
Fallbeispiel | Vermeidung von "Key Man Risk"

Reduzierung der Abhängigkeit von Schlüsselpersonen durch harte Fakten und aktive 
Unterstützung bei der Implementierung

 Minimierung des Unternehmensrisikos durch den Aufbau einer kompetenten Führungsmannschaft

 Mobilisierung der zweiten  Führungsebene

 Realisierung schnellerer sichtbarer Fortschritte in wichtigen Projekten

 Erfolgreiches Meistern der Auswirkungen der Wirtschaftskrise 2008/2009

ERGEBNISSE

AUSGANGSSITUATION

 Deutsches Maschinenbauunternehmen

 Vierfaches Umsatzwachstum innerhalb 

der letzten 10 Jahre

 2000 Mitarbeiter in Westeuropa

 Stagnierende Umsätze und Margen

 Schwierigkeiten bei der Umsetzung 

wichtiger Projekte (Termin- und 

Budgetüberschreitungen)

 Koordinationsschwierigkeiten zwischen 

den internationalen Produktionsstätten

 Hohe organisatorische Risiken und 

Führungsprobleme

RESULTS
 Einführung von neuen Management Practices 

und Restrukturierung der Führungsebenen

 Risikominimierter Neuaufbau des Vorstands, 

durch Beförderung von internen Führungskräften 

und externen Neueinstellungen

 Grundlegende Reorganisation  der 

Schlüsselpositionen in diversen Bereichen des 

Unternehmens (Produktion, F&E, Vertrieb usw.) 

 Potenzialanalyse der 1.-3. Führungsebene 

 Interim Management

 Einführung von MbO und Beurteilungsprozessen

 Einsatz von Humaticas altus Tool zur Messung der Performance 

von Organisationen und strukturierte Interviews über die 

wichtigsten  Führungs- und Unternehmenssteuerungsprozesse 

 Abgestimmte Roadmap und Maßnahmen nach 2 Monaten

 Benchmarking der zwischenmenschlichen Prozesse im Vergleich 

zu Best-Practices

 Management-Workshops zur Entwicklung und Verabschiedung 

von wichtigen Maßnahmen zur Optimierung und Mobilisierung 

der gesamten Organisation 

HUMATICA  ANSATZ

MASSNAHMEN
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Organizational Problems | Pragmatic Solutions

Results pin-point dysfunctional behaviors and gaps throughout organizations. Concrete improvement 
recommendations address the identified issues. 
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Example: Hierarchical gaps

Senior Management vs. Middle Management 

Same Answers

Dif ferent Answers

Sample Co 0.517

Benchmark

0.23 Employee

Total

Group

Leader

Manager

Senior

Management

Company A

Company B

Meetings per week

Example: Wrong behaviors to exchange information

Q: On average, how many meetings do you attend per week?

Far too many 

ad-hoc 

meetings 

without an 

agenda

 Dysfunctional gap between senior 
executives and middle management

 CEO initiated spontaneous 
communications (listening) to 
front-line employees 

 Strategy goals and objectives of 
company unclear to employees and 
managers alike

 Developed new strategy

 Rigorous senior executive 
communications

 Targeted at specific groups

 Spin-offs of large conglomerates have 
too formal communications patterns, 
family owned business too informal to 
drive growth after a buy-out

 Establish formal meetings

 Establish informal communications
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Results pin-point dysfunctional behaviors and gaps throughout organizations. Concrete improvement 
recommendations address the identified issues. 
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Example: Hierarchical gaps

Senior Management vs. Middle Management 

Same Answers

Different Answers

Sample Co 0.517

Benchmark

0.23Employee

Total

Group

Leader

Manager

Senior

Management

Company A

Company B

Meetings per week

Example: Wrong behaviors to exchange information

Q: On average, how many meetings do you attend per week?

Far too many 

ad-hoc 

meetings 

without an 

agenda

Dysfunctional gap between senior 
executives and middle management

CEO initiated spontaneous 
communications (listening) to 
front-line employees 

Strategy goals and objectives of 
company unclear to employees and 
managers alike

Developed new strategy

Rigorous senior executive 
communications

Targeted at specific groups

Spin-offs of large conglomerates have 
too formalcommunications patterns, 
family owned business too informalto 
drive growth after a buy-out

Establish formal meetings

Establish informal communications
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